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2023ژوئن –انجمن مهندسان مکانیک امریکا : منبع

1402مرداد -خزاعیمریم : ترجمه و تنظیم

ایرانانجمن سازندگان تجهیزات صنعتی 



ای هقطعیتهای مهندسی با چالش عدمبنگاه2022در سال 
کهه در مرتبط با شرایط اقتصادی و لجستیک مواجهه بودنهد

های مزبور، مواردی ماننهد ضمن استمرار چالش2023سال 
مین و ، نوسانات زنجیهره تهابالاها، تورمافزایش قیمت نهاده

. کمبود نیروی کار ماهر نیز به آنها اضافه شده است
ههای ی مبتنهی بهر فعالیهتوکارههاههای کسه چالشاهم 

های تورم، اختلالات زنجیره؛شامل2023در سال مهندسی
ظهارات ، تهامین اایهداری، انتفنهیتامین، کمبود نیروی کهار

. بالای مشتریان و تحولات تکنولوژیکی است
وری و اثرات منفی بر تولید، سهودآمقابل شش عامل اگرچه 

بدنبال خواهد داشت 2023های مهندسی در سال رشد بنگاه
هها بهانحهوه مقابههه هریهک از بنگهاهدیگهر از منظری لیو

توانهد موجه  مهیو مدیریت بهینهه آنهها، های مزبور چالش
بهالاتر متمایزسازی آنها از رقبا و فرصتی برای کس  سههم

.تقویت برند نیز شوددر بازار و

هاچالش
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بهالا همچنهان در اکثر اقتصادهای جهان بها ههدم مههار تهورم های بهره بانکی نرخ
ظیهر مهندسهی نمهواد وهستند و به عنوان یکی از عوامل افزایش قیمت تجهیهزات 

ههای گهاهفشارهای مزبور شرایط را بهرای بن. شوندآلومینیم و فولاد نیز محسوب می
هها و ففهق قیمهتمهندسی و شرکای صنعتی آنها به منظهور مههار افهزایش هزینهه

اهر همراه با استمرار کمبود نیروهای مه. محصولات نهایی سخت و دشوار کرده است
ند تا ضهمن باید تلاش نمایو با استعداد و تداوم افزایش تورم، متخصصان صنعت می

ولهوژی تکنفهوزهففق افراد با انگیزه، اطمینان فاصل کنند که موقعیهت خهود را در 
. نگه دارندراضی نیز را خود هم مشتریان و هم کارکنان و تقویت،

تورم



یهره های مهندسی همچنان از تأثیرات طولانی مدت اختلالات زنجشرکت
قیه  بینهی دایش، هستند و این ایامدهاگران ن19-تأمین مرتبط با کووید

. ها و زمان انجام آنها را بسیار دشوار ساخته استنیازهای اروژه

ه طهور بی مرتبط با آنها در برخی موارد هامیزان دسترسی به مواد و هزینه
ر و ایهن موضهوب بهاسهت متغیر مدت های زمانی کوتاهبازهگیری در چشم
ر منفهی هها تهأثیهای تولید، رضایت مشتری و سودآوری کهی بنگهاهبرنامه
2023ال یکی از بزرگترین اختلالات بازار در سهبه عنوان نمونه . گذاردمی

ههای مبردمربهو  بهه انتقهال از های مهندسهی در رابطه با فعالیت شرکت
هههای در سیسههتم A2Lههها بههه مبردهههایهیههدروفهوئوروکربنمبتنههی بههر 

. استکمبود مبرد و در نتیجه افتمال کننده خنک

یهاطی افتههای تهدارکات های مهندسی همچنین به دنبال سیستمشرکت
یهاز موردنیههاموقهع نههادهبخشی از تامین بههبرای تقویت اطمینانمازاد 
. هستند

اختلالات زنجیره تامین
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زنجیره تامیناختلالات ... 



ی های مهندسهی در تهلاش بهراگیری کس  و کارهای جدید، بسیاری از شرکتو اوج19-با مهار کووید•
بهه موقهع بهه هها رامهندسی هستند تا بتوانند اروژهفاقد متصدی در فوزه های شغهی باز تکمیل موقعیت

. های بیشتری را نیز انجام دهنداایان برسانند و اروژه

وان برخی از کشورهای جهان به ویزه اقتصادهای ایشرفته شهاهد اتفهاقی تحهت عنه2021از اوایل سال •
ا بودند که طی آن بسیاری از کارکنان به صورت اختیهاری مشها ل خهود را به( Big Quit)استعفای بزرگ 

دائم بازنشسهته هدم یافتن مشا هی با شرایط بهتر دستمزدی و کیفی ترک کردند و برخی نیز به صورت
اخت، کمبهود های صنعتی بدنبال داشت و در بخش صهنعت سهاین اتفاق ایامدهایی را برای بنگاه. شدند

هها بهرای رکتهایی بین شگیری جنگشکلفتی شدید مهندسان با تجربه باعث کاهش سرعت تولید و 
. جذب استعدادهای برتر شد

نسهانی و استمرار این ادیده باعث شده است که جذب و استخدام استعدادهای برتر برای مهدیران منهابع ا•
مانند ارداخت در جذب استعدادهای برتر مواردی. مدیران ارشد اهمیت بیشتری نسبت به قبل داشته باشد

تر بهه همهراه  ارائهه آخهرین فناوری هها و نرم افزارهها، فرصهت های توسهعه فقوق و مزایای سخاوتمندانه
.شوندفرفه ای و ارتقاء مهارت و آموزش داخهی نیز درنظرگرفته می

مهندسیکمبود نیروی 



استعفای

بزرگ

در برخی از کشورهای جهان به ویژه اقتصادهای پیشرفته2021بروز استعفای بزرگ از اوایل سال 

ترک انبوه مشا ل توسط کارکنان با هدم یافتن مشا هی با شرایط بهتر کیفی و دستمزدی❖
کمبود شدید مهندسان با تجربه و در نتیجه کاهش سرعت تولید در وافدهای صنعتی❖

رقابت

ها برای شکار و جذب نیروهای مهندس مجرب و ماهر جنگ و رقابت شدید میان مدیران منابع انسانی شرکت

ترارداخت فقوق و مزایای سخاوتمندانه❖
های درون سازمانی ای و ارتقای آموزشهای توسعه فرفهتامین فرصتافزارها و تدارک آخرین فناوری و نرم❖

پست باز

دکسب و کارهای جدیگیری های شغلی باز در راستای احیای اقتصادی و شکلتلاش برای تکمیل موقعیت

های قبهیاتمام به موقع اروژه❖

های جدیداذیرش اروژه❖

مهندسینیروی کمبود ...



اده از ههای اایهدار، از جمههه لهزوم اسهتفهای مهندسی در زمینه اتخها  شهیوهای بر شرکتفشار فزاینده•
ان نسبت بهه با افزایش آگاهی مشتری. شودها برای زنجیره تامین و عمهیات داخهی وارد میبهترین شیوه

دسی بهرای های مهندهندگان و شرکتتوسعهطرافان و موضوب اایداری، تقاضای آنها از تولیدکنندگان، 
.  کاهش رداای کربن در فال رشد است

هها وهها، طهر گیری رویکردههای جدیهدی در تهیهه اهروژهتواند به شکلاین موضوب به نوبه خود می•
ههای ویه ه اایهداری در ههای صهنعتی در فهال ایجهاد بخهشبنگهاه. های کس  وکار منجر شهودمدل

بها های خود با هدم نظارت بر رعایت استانداردها یا مقررات زیسهت محیطی، بهه وی ه در رابطههسازمان
وزه گهذاری در فهضهرورت مزبهور نیهاز بهه سهرمایه. سازی مصرم انهرژی هسهتندانتشار کربن و بهینه

.  تشدید کرده استنیز های انرژی و تجهیزات تولید کارآمدتر را زیرساخت

پایداری



ه افزایش آگهاهی مشهتریان نسهبت به
اایههداری و رشههد تقاضههای آنههها از 

و دهنههدگانتولیدکننههدگان، توسههعه
های مهندسهی بهرای کهاهش شرکت

رداای کربن

گیههری رویکردهههای جدیههد در شههکل
وب های مهندسی در رابطه با نهشرکت
هههای ههها و مههدلههها، طرافههیاههروژه
وکارکس 

هایگذاری در فوزه زیرساختسرمایه
انرژی و تجهیزات تولید کارآمدتر

پایداری...



د و نحوه خرید از طری  اینترنت را یاد گرفتن19-گیری کوویدکنندگان در طول همهمصرم•
یهای این امر بهه دن. موضوب خرید و تحویل سریع کالاهای مورد درخواست عادت کردندبه 

. کس  و کارها هم انتقال یافت
کایهها و شهربنگهاهتهری از در شرایط فعهی مشتریان طال  دریافهت بازخوردههای سهریع•

مهدلی یها مهندسی خود هستند و برای ایچیدگی ها و تأخیرهای مرتبط با زنجیره تهأمین، ه
.  دهنداز خود بروز میتریصبر کم

اروژه خواهند که صرم نظر از ایچیدگیو مهندسان خود میطرافانمشتریان همچنین از •
بهدیهی . دکننهو ارائهه های محدود مشخص شده، نتایج با کیفیتهی را تولیهد الاجلیا ضرب
دهنهد، های مهندسی که به طور فعال به این انتظارات ااسخ مهیدر این میان شرکتاست 

.خواهند داشتنیز روابط بهتری با مشتریان و برند معتبرتری 

انتظارات بالای مشتریان



انبالای مشتریانتظارات …

خرید آنلاین

افههزایش تمایههل بههرای
تخرید از طری  اینترن

افههزایش تقاضهها بههرای
تسهههههیل فههههروش و  

تحویل سریع کالاها

کیفیت

محصهولات درخواست 
بهها کیفیههتو خههدماتی 

بالاتر

شرکای مهندسی

درخواسهههت دریافهههت 
ز تر ابازخوردهای سریع
شرکای مهندسی

موقعیت

یانروابط بهتر با مشتر

تقویت برند



کردن رآوردهبرای ب. استهای مهندسی و ساخت شرکتسرعت و کیفیت دو اولویت اصهی موردانتظار مشتریان از •
،سهرمایه گذاری کننهد تها 4این خواسته ها، شرکت های مهندسی باید روی فناوری ههای اینترنهت اشهیا و صهنعت 

یون باعهث به طور خاص، ترکی  ههوش مصهنوعی و اتوماسه.نها افزایش یابدآموقعیت رقابتی آنها ففق وکارایی 
ناوری یهک توجه به این نکته مهم است که داشتن ف. شودمی"هوشمند"طرافی بهتر محصولات و خطو  تولید 

ذیرش و گذاری در زمینهه اهرهبران مهندسی باید آماده سرمایه. چیز است و استفاده موثر از آن چیز دیگری است
انهدازی راهو آموزش نیروی کار لازم برای( یافتههای مشاور فناوری توسعها ه  با کمک شرکت)انطباق فناوری 

.و به روزرسانی سریع و موثر فناوری باشند
و در عین و چالش هایی که باید از آن عبور کنند، محتا 2023به طور کهی، شرکت های مهندسی نسبت به سال •

اطمینهانبا ثبات نسبی زنجیره ههای تهامین، ایش بینهی و مهدیریت موجهودی آسهان تر و. خوش بین هستندفال 
قویهت ها و افهزایش تقاضهای مشهتری بهرای تتحولات مزبور منجر به توسعه سریع تر اروژه. تر خواهد شدبخش

ت ممکهن اسهکمبود نیروهای مهندسی مکانیهک بهرای انجهام سفارشهات اگرچه در این میان سرعت خواهد شد
.  نیز شودساز مشکل

کار هیبریدی به های کس  وکارگیری منابع فناوری و توسعه مدلبهدررا مدیران اجرایی باید رویکرد استرات یکی •
.  اتخا  کنندمنظور افزایش عمهکرد و توان عمهیاتی، 

تحولات فناوری



گذاریسرمایه

اذیرش و انطباق فناوری•

آمهههوزش و ارتقهههای سهههط  •
مهارت کارکنان

طراحی بهتر محصولات و
خطوط تولید هوشمند

• Artificial Intelligence 

• Automation

حفظ موقعیت رقابتی و
ارتقای کارایی

• Internet of Things

• Industry 4.0

فناوریتحولات ...
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